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Teilergebnisplan 
 
Zeile 4 (öffentl.-rechtl. Leistungsentgelte): 
Es handelt sich um die Erträge aus Kooperationsvereinbarungen und aus Leistungen des Aktendepots. 
 
Zeile 5 (privatrechtl. Leistungsentgelte) 
Die Steigerung ab 2016 resultiert aus der Reinigung des Staatenhauses (Interimsbetrieb Oper). 
 
Zeile 13 (Aufwendung für Sach- und Dienstleistungen): 
Die Steigerungen sind vorwiegend durch erhöhte Reinigungsbedarfe begründet. So verursachen die Asyl-/Flüchtlingsunterkünfte, die OGTS-
Räume und die Inbetriebnahme der Oper im Staatenhaus zusätzliche Aufwendungen. 
 
Zeile 16 (sonstige ordentl. Aufwendungen) 
Die hier veranschlagten Aufwendungen sind überwiegend durch die Portokosten begründet sowie eine Umstellung auf ePZU zur Verbesserung 
der Arbeitsabläufe bei den Kundendienststellen. Darüber hinaus beinhaltet der Ansatz die Sachaufwendungen zur Aufrechterhaltung des Ver-
waltungsbetriebes. 
 


